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復元 AIR 修理費⽤改定について 
 
 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。 
平素は格別のご⾼配を賜り厚く御礼申し上げます。 
 
弊社製品をご愛顧いただきありがとうございます。 
  
復元 AIR の修理（メンテナンス）について、2024 年 2 ⽉ 13 ⽇受付分より修理費⽤の改定をさせいただ
くことになりました。 
 

保証期間内かつ保証書がある場合 無償修理（メンテナンス） 

保証期間外もしくは保証書がない場合 
有償修理（メンテナンス） 
8,000 円+税+⽚道送料ご負担 

 
 
※不具合内容によっては、お⾒積りを取らせていただく場合もございます。 
※保証書に購⼊⽇、販売店の記載があるものを保証書とみなします。 
 
これまで復元 AIR はご購⼊から 1 年以上経過した商品につきましても無償で対応させていただくことも
ございましたが、株式会社 LOUVREDO が事業譲渡をしたことにともない、復元 AIR の修理についての
無償対応は終了とさせていただくこととなりました。 
今後の復元 AIR の修理については、株式会社トランプ LOUVREDO 事業部において有償にてご対応させ
ていただきます。 
 
なお、現時点で修理受付をしている復元 AIR に関しましては、受付時の内容でお修理をさせていただき
ます。 
受付後 1 ヶ⽉以上経過しても修理センターに到着していない物に関しては、受付キャンセルとさせてい
ただきますので、再度受付をしていただくようお願いいたします。 
 
現在、修理部品の⼊荷に遅れが⽣じており修理完了まで 2 ヶ⽉〜3 ヶ⽉程お時間をいただいている状況で
ございます。⼤変⻑らくお待たせをいたしまして申し訳ございません。 
部品が届き次第早急に修理を進めてまいりますので、もうしばらくお待ちいただきますようお願いいた
します。 
 
この度の復元 AIR の修理費⽤改定につきまして、突然のご報告となり申し訳ございませんが、何卒ご理
解賜りますようお願い申し上げます。 
 

 敬具 


